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As ciéncias ndo tém consciéncia do seu papel na sociedade...
As ciéncias ndo tém consciéncia de que lhes falta uma consciéncia...”

Edgar Morin



Aos pesquisadores e a todos os profissionais do INPA

que entendem o papel social de sua atuagao.
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Apresentacao

O Instituto Nacional de Pesquisas da Amazo6nia, INPA, em seus 64 anos
de implementa¢io na Amazdnia, tem produzido um volume significativo de
informagoes cientificas e tecnoldgicas sobre a regido, bem como formado um
contingente expressivo de recursos humanos especializados (principalmente
mestrados e doutorados), para apoiar o desenvolvimento da Panamazonia, ji que
tem apoiado também a formacao de pessoal de paises fronteirigos.

Ao completar quatro décadas de sua criacdo, foi realizado um rigoroso
planejamento estratégico para defini¢io de seu real papel, significado e efetividade
na produgao e divulgacao dos resultados, por meio de diferentes instrumentos e a
diversos publicos, e ficou evidente a necessidade de se estabelecer politicas internas
para uma aproximagao da sociedade, na aplicagao dos resultados e conhecimentos.

Desde entdo, o INPA vem estabelecendo estratégias para transferir de maneira
pratica os conhecimentos e tecnologias junto aos vdrios segmentos e atores da
sociedade, com o estabelecimento da Coordena¢ao de Extensio, criagio do
Bosque da Ciéncia, estrutura¢io da Coordenagio de Extensio Tecnoldgica e a
criagao da Coordenacio de Tecnologia Social.

As pesquisas e atividades desenvolvidas na Institui¢ao necessitam urgentemente
de um ordenamento e adequagio, voltados a um melhor entendimento do real
papel dos resultados, seja de ordem estritamente académicos, em um primeiro
momento, mas também aqueles que podem gerar patentes e, portanto, necessitam
de protegio, ou se de dominio publico, ou seja, pode representar uma Tecnologia
Social, muitas vezes pronta para ser transferida e que pode resultar de imediato
em solugdes de problemas as populagoes, ou a geracio de renda.

Dessa forma, esse trabalho mostra o perfil da Institui¢io, as fragilidades e
agonias internas sobre questoes da identidade funcional e das responsabilidades dos
servidores, mas também o enorme potencial e interesse de muitos pesquisadores
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para desenvolver projetos na drea de Tecnologia Social que venham a convergir
para uma politica voltada a transparéncia e aderéncia aos anseios da sociedade
com rela¢do aos resultados de Pesquisa e Desenvolvimento regionais.

Os resultados apresentados e discutidos neste trabalho e as propostas de a¢io,
servem como um balizamento nessa importante drea temdtica, para os rumos da
Instituigio, frente a uma mentalidade inovadora, a qual deverd prover a harmonia
entre o desenvolvimento socioecondmico regional e a conservagao ambiental,
com inclusio social.

Carlos Roberto Bueno
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Introducao

No atual cendrio mundial, a Ciéncia tem sido chamada a dar respostas para
os problemas enfrentados pela sociedade. A Tecnologia e a Inovagao aparecem,
entdo, como principais ferramentas para instrumentalizar os vdrios grupos sociais,
atendendo suas necessidades produtivas e/ou de melhoria da qualidade de vida.

As tecnologias, em suas novas acepgodes, ultrapassam aspectos materiais
em forma de instrumentos, mdquinas ou equipamentos e técnicas, e passam
a compreender, também, processos e concepgoes mais abstratos (Figueiredo,
1989). Nessa linha de raciocinio, tecnologias sociais sao conceituadas como
“produtos, técnicas ou metodologias reapliciveis, desenvolvidas na interacio com a
comunidade e que representem efetivas solugoes de transformagdio social” (BANCO
DE TECNOLOGIAS SOCIAIS, 2008). A énfase aqui recai sobre o processo
de construgdo e/ou aplicagio da tecnologia em seu aspecto interativo com as
comunidades que se valerdo de seus beneficios. Sua aplicagao precisa ser eficaz e
deve direcionar-se para a resolugao de problemas concretos da vida prdtica das
pessoas resultando em transformagao social.

As tecnologias bem como a Ciéncia em geral sdo vistas a partir desse enfoque
como fenémenos de cardter social. Elas acontecem num contexto humano
inerente & sua producio e consumo. Como nos adverte Corréa, as relagoes entre
tecnociéncia e tecnologias sociais nos remetem ao melhor entendimento do que
seja tecnologia, seus usos e implicacoes. Também Baumgarten (Baumgarten,
2006 in Corréa, 2011, p. 288) afirma que:

“Tecnologia pode ser definida, genericamente, como atividade socialmente
organizada, baseada em planos e de cardter essencialmente pritico. lecnologia
compreende, portanto, conjuntos de conhecimentos e informagoes utilizados na
produgio de bens e servicos provenientes de fontes diversas, como descobertas
cientificas e invengoes, obtidas por meio de distintos métodos, a partir de
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objetivos definidos e com finalidades priticas (...) como toda producio humana,
a tecnologia deve ser pensada no contexto das relacoes sociais e dentro de seu
desenvolvimento histérico.”

Como produto social e histérico, as tecnologias recebem influéncias de seu
tempo e espaco geografico, resultando de escolhas em que aportes de diversos
atores sociais se conjugam. Relacionam-se também com as estruturas macro
politicas e culturais de forma dialética, pois a0 mesmo tempo em que sio
condicionadas por elas, atuam para sua transformacio e revisio.

As relagoes sociais em seu complexo movimento interativo estabelecem
parimetros e definem necessidades e prioridades para o desenvolvimento de
tecnologias. Para Figueiredo, estas podem ser usadas como instrumento de
poder e opressao ou como ferramentas para a transformacao social e libertagao

(Figueiredo, 1989).

Trata-se, portanto, de produzir e disseminar solu¢oes para problemas voltados
a demandas e necessidades concretas das pessoas, buscando o enfrentamento de
problemas em diferentes dreas, como: alimentagao, educacio, energia, habitagao,
renda, recursos hidricos, satide, meio ambiente etc.

Mais do que simplesmente “sransferir tecnologia”, numa concepgao linear e
uni direcionada, trata-se de articular diferentes saberes, assumindo a legitimidade
das diversas formas sociais de produgao de conhecimento, entre as quais estd a
Ciéncia. Entretanto, esta ndo apresenta, por caracteristicas intrinsecas, qualidade
superior em rela¢ao as outras, uma vez que cada uma, a sua prépria maneira, ¢
uma forma de dar resposta a exigéncias ambientais a partir de contextos histéricos
e sociais diversos. Portanto, essa visao inovadora no meio cientifico é fundamental
para validar e reconhecer a importincia dos diferentes saberes que constituem o
modo humano de conhecer e interpretar a natureza. Nesse sentido, as tecnologias
sociais se constituem numa forma feliz de articular saber popular, organizacio
social e conhecimento técnico-cientifico.

A abordagem das tecnologias sociais deve ultrapassar a visao assistencialista que
vé os coletivos sociais em situacio de exclusao como pobres, marginais, ignorantes e
carentes, que nada ou muito pouco podem fazer por si. Ao contririo, deve apostar
na capacidade que todo ser humano tem de observar sua realidade, refletir sobre
ela e posicionar-se, tomando decisoes e escolhendo as melhores estratégias de
enfrentamento dos problemas cotidianos. Como ser cognoscente, o homem ¢
capaz de atividade inteligente, embora nem sempre racional, em toda e qualquer
situagio em que se encontre.
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O desafio, portanto, é grande, pois essa construgio conjunta de conhecimentos,
metodologias, e técnicas, precisa ser efetiva e reaplicavel, propiciando verdadeiro
desenvolvimento social.

Sendo assim, hd grande relevincia em se investigar o tema das tecnologias
sociais no contexto amazdnico, pois a Amazdnia é uma regiao que demanda
diversos esforgos das instituigoes publicas para seu desenvolvimento, de modo que
seus recursos naturais sejam preservados e paralelamente haja desenvolvimento
econdmico e social.

O Instituto Nacional de Pesquisas da Amazodnia - INPA é uma das unidades
de pesquisa do Sistema Federal de Ciéncia e Tecnologia jd consolidada e tem
a0 longo de sua existéncia acumulado conhecimento sobre a regiao, seu bioma,
sua ecologia e as condi¢oes ambientais de interesse de diversos grupos sociais,
em especial, os grupos socialmente excluidos, de baixa renda e dificil acesso aos
servicos de satide e educagao. A Ciéncia é, neste cendrio, agéncia essencial no
sentido de subsidiar o desenvolvimento social e nutrir a inovagio nas atividades
econdmicas geradoras de renda e qualidade de vida.

Para melhor apreciar e contextualizar os dados que serdo apresentados neste
documento, é preciso esclarecer aspectos da implantagio da Coordenagao de
Tecnologia Social no INPA e os modos pelos quais os conceitos e as nogoes mais
gerais de tecnologias sociais tém sido retraduzidas e apropriadas pelos diversos
agentes internos.

A Coordenagao de Tecnologia Social (COTY) foi criada oficialmente em 2011,
conforme Didrio Oficial da Uniao n° 50, de 15 de margo, segao 1, p. 09, e tem
como objetivos institucionais:

Art. 43. A Coordenagio de Tecnologia Social compete:

I.  promover tecnologias sociais desenvolvidas no INPA, visando
proporcionar inclusio social;

II. contribuir com politicas ptblicas que promovam a inclusio social;

III. divulgar e promover as técnicas e processos desenvolvidos no INPA
em conjunto com as populagoes tradicionais visando a validagio e
adequagio do conhecimento adquirido na instituicio;

IV. organizar e favorecer a implantagio e utilizagio de um substrato tecnolégico
e cientifico (hardware e software) na sociedade e nas universidades e
centros de pesquisa, para a consolidagio da Tecnologia Social;
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V. requisitar, receber e distribuir material de consumo, controlar a
movimentacio e zelar pelos bens patrimoniais;

VI. participar ou se fazer representar nas reunioes dos 6rgaos colegiados
pertinentes;

VII. exercer outras atividades que lhe forem conferidas pelo Coordenador.

Embora criada em 2011, foi somente em 2012 que a coordenagio foi
efetivamente implementada pela entrada de sua primeira coordenadora, Denise
Machado Duran Gutierrez, em 11 de outubro de 2012.

A partir de uma série de discussoes grupais para constru¢ao coletiva do Plano
de Metas do INPA para essa drea, foram estabelecidas a missdo e a visao de futuro
que direciona a coordenagio, a saber:

Missao: Desenvolver Tecnologias Sociais relevantes para a sociedade
amazonica, promovendo inclusio social e desenvolvimento sustentavel.

Visao: Ser modelo de exceléncia no desenvolvimento de tecnologias sociais,
fazendo convergir necessidades e demandas sociais com o conhecimento
técnico-cientifico produzido pelo INPA.

Desde o inicio das atividades dessa coordenacio no INPA, assumiu-se a
concepgao de Tecnologia Social como um conceito complexo, que implica,
principalmente, co-construir e compartilhar conhecimento através da interacao
com coletivos sociais e comunidades, conforme a proposta do MCTT:

“Compreende técnicas ou metodologias desenvolvidas na interagio com a
comunidade que possam ser reaplicadas em diferentes contextos para propiciar
oportunidades de inclusio produtiva e social, bem como solugoes tecnoldgicas
convencionais que favorecam o aperfeicoamento ou a inovagio de produtos,
processos e servigos de empreendimentos individuais, microempresas e empresas

de pequeno porte” (MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA -
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusao Social, 2011, p.04).

Entende-se que se trata de produzir e disseminar solucoes para problemas
voltados a demandas e necessidades concretas das pessoas, buscando o
enfrentamento de problemas em diferentes dreas, como: alimentagao, educagio,
energia, habitagio, renda, recursos hidricos, saide, meio ambiente etc.
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Mais do que simplesmente “transferir tecnologia”, numa concepgio linear e
uni direcionada, trata-se de articular diferentes saberes, assumindo a legitimidade
das diversas formas sociais de produ¢io de conhecimento, entre as quais estd a
Ciéncia. Entretanto, esta ndo apresenta, por caracteristicas intrinsecas, qualidade
superior em rela¢ao as outras, uma vez que cada uma, a sua prépria maneira, é
uma forma de dar resposta a exigéncias ambientais a partir de contextos histéricos
e sociais diversos. Portanto, essa visao inovadora no meio cientifico é fundamental
para validar e reconhecer a importincia dos diferentes saberes que constituem o
modo humano de conhecer e interpretar a natureza. Nesse sentido, as tecnologias
sociais se constituem numa forma feliz de articular saber popular, organizacao

social e conhecimento técnico-cientifico.

A abordagem das tecnologias sociais deve ultrapassar a visao assistencialista que
vé os coletivos sociais em situagao de exclusao como pobres, marginais, ignorantes e
carentes, que nada ou muito pouco podem fazer por si. Ao contririo, deve apostar
na capacidade que todo ser humano tem de observar sua realidade, refletir sobre
ela e posicionar-se, tomando decisoes e escolhendo as melhores estratégias de
enfrentamento dos problemas cotidianos. Como ser cognoscente, o homem ¢
capaz de atividade inteligente, embora nem sempre racional, em toda e qualquer

situa¢ado em que se encontre.

O desafio, portanto, é grande, pois essa construgio conjunta de conhecimentos,
metodologias, e técnicas, precisa ser efetiva e reaplicavel, propiciando verdadeiro

desenvolvimento social.

A complexidade das tecnologias sociais se apresenta também em termos dos
diferentes tipos de tecnologia social que podem ser produzidas: novos produtos,
dispositivos ou equipamentos, NOVOS Processos, procedimentos, técnicas ou
metodologias, novos servicos, bem como inovagoes sociais, organizacionais e de

gestio. Ademais abrangem diferentes dimensoes da vida humana:

. onhecimento, ciéncia, tecnologia: tem como ponto de partida os
1. Conhecimento, ci
problemas sociais, ¢ feita com organizagao e sistematizagio e introduz

ou gera inovagao nas comunidades.

2. Participagao, cidadania e democracia: promove a democracia e a
cidadania, vale-se de metodologias participativas e busca a inclusao e

a acessibilidade, para atingir o méximo de pessoas.
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3. Educagio: realiza um processo que é pedagdgico por inteiro, desenvolve-
se num didlogo entre conhecimentos populares e cientificos e é apropriada
pelas comunidades, que ganham autonomia.

4. Relevancia social: ¢ eficaz na solu¢io de problemas sociais, tem
sustentabilidade ambiental e provoca a transformagao social.

Recuperando historicamente alguns elementos tedricos de referéncia dentro
do grande campo da extensdo universitdria, Fraga (2012) ajuda a ver que, em
sua trajetdria histérica, a ideia de transferéncia sempre marcou a relagao entre
academia e sociedade. O préprio termo “extensio” denota esse fato. Os impactos
disso sao muitos e variados. Num cendrio nacional, marcado pela democratizagio
do pais, diversas iniciativas extensionistas, que buscam a inser¢ao dos bens
produzidos na academia dentro do mundo produtivo, tomam localmente
diferentes conformagoes. A geragao de trabalho e renda e a utopia da autogestao
aparecem como objetivos centrais dessas iniciativas.

A ideia de transferéncia, vista a partir de perspectivas mais criticas na drea
da sociologia da ciéncia e da educagao transformadora, relaciona-se com um
tipo especifico de tutela dos educandos, através do conhecimento cientifico.
Trés ideias centrais se apresentam como fundamento para dar sustentacio a essa
perspectiva mais critica:

1. O conhecimento niao é neutro;
2. O conhecimento nio gera apenas beneficios para a sociedade;

3. O conhecimento nio se transfere.

O grande desafio ai é promover uma ruptura com a légica do capital.

Dagnino (2002), como uma das principais referéncias nacionais na drea
conceitual da tecnologia social, adverte que a ideia da neutralidade assume uma
feicao essencialmente descritiva e normativa que induz a pensar que a Ciéncia e a
Tecnologia nada tém a ver com o contexto no qual sao geradas. E, ao permanecer
assim isoladas, escamoteiam seus fins e interesses subjacentes. Nesse sentido,
operam de forma ideoldgica, conforme entendimento de Chaui (2000).

Tendo como pano de fundo tais consideragoes, pode-se voltar agora ao
contexto do INPA. Do ponto de vista do desenho do Arranjo Institucional
assumido pelo INPA, a Coordenacio de Tecnologia Social encontra-se articulada
com outras instdncias com as quais é chamada a interagir e produzir agoes
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comuns. A ideia ¢ fazer diferentes propésitos. Trabalhar em conjunto em favor
da sociedade como um todo.

Sendo assim, a figura a seguir ilustra os setores que se articulam mais
diretamente com a Coordenagio de Tecnologia Social, compondo a coordenagao
maior: a de Extensio.

Figura 1. Estrutura dos setores que compdem a Coordenacao de
Extensdo do INPA. Fonte: Plano de Metas (INPA, 2012)

Essas trés esferas se alimentam com informagoes advindas da Pesquisa e da
Pés-Graduagao e interagem em diversos aspectos de intersecgdo referentes aos
elementos:

a. diferentes composi¢oes dos grupos sociais em questao;
b.  formas de pensar a transferéncia e/ou co-construgao de conhecimento, ¢;

c. modalidades de agao propostas.

Tendo em vista o acima €Xposto, procurou-se, Com essa investigagao, realizar
um Diagnéstico Institucional na drea de acdes e projetos em Tecnologias Sociais.
Subsidiariamente, procurou-se obter visibilidade sobre o conjunto de agoes em
tecnologias sociais desenvolvidas por diversos grupos de pesquisa do INPA,
bem como explorar novos potenciais para projetos e programas de aplicacio do
conhecimento no futuro. Esse conjunto de informagoes alimentara as discussoes e
as parcerias vérias para constru¢io de a¢des coordenadas dentro e fora da instituicio.

Tecnologias sociais do INPA para a Amazénia
Uma visdo diagndstica



Olhando para o cendrio interno ji foram identificadas vdrias iniciativas
e trabalhos desenvolvidos em parceria com diversas comunidades locais que
sugerem a existéncia de Tecnologias Sociais em desenvolvimento.

Nio se sabe, no entanto, se essas acoes de fato se conformam com as
caracteristicas que definem os processos de Tecnologias Sociais, quais sejam:

[a—y

objetiva solucionar uma demanda social;
acontece de modo organizado e sistematizado;
¢ inovadora;

promove cidadania e democracia como valores;
adota metodologia participativa;

difunde-se em rede;

envolve processos educativos;

promove interdisciplinaridade;

W e N N R N

empodera seus participantes;

>_4
e

¢ eficaz na resolugio de problemas;

[S—y
[S—y

tem sustentabilidade (social, ambiental, econdmica); 12) promove
transformacio social (INSTITUTO DE TECNOLOGIAS SOCIAIS
DO BRASIL, 2011).

As agoes diagndsticas, que antecedem ou acompanham processos de
implantagao e consolidacio de setores especificos na gestao publica, sdo técnicas
e existem procedimentos hd longo tempo desenvolvidos e bem consolidados
para esse tipo de cendrio. Constituem rica fonte de informag¢io fundamental
para o planejamento, desenvolvimento e organizacio de servigos, de modo a
gerar articulagdo e integragdo entre diversos atores da comunidade interna das
instituigoes.

A pesquisa diagndstica, ademais, permite dar visibilidade sobre como se
apresenta uma dada realidade institucional, seu “estado da arte”, possibilitando
a busca de melhoria pela identificacio de lacuna e pontos fracos, bem como a
intensificagao de pontos fortes e a detec¢io de potenciais.

Tendo em vista o atual momento do INPA, sua reorganizagao interna e
implantagao de nova coordenagio, torna-se importante realizar um levantamento
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de informagdes sobre as agoes jd desenvolvidas ou em desenvolvimento, total
ou parcialmente na conformacio de Tecnologias Sociais e o desejo e potenciais
da comunidade interna para o futuro desenvolvimento de Tecnologias Sociais.

A escuta dos diversos atores sociais que concorrem para o desenvolvimento de
agoes em tecnologias sociais (pesquisadores e técnicos) é essencial nesse processo.

Estes precisam ser ouvidos e de modo participativo envolvidos no processo de
constru¢ao de agoes em Tecnologias Sociais. Da mesma forma que uma tecnologia
social nao pode ser verdadeiramente desenvolvida/aplicada sem o envolvimento
dos grupos de interesse; uma pesquisa diagndstica nao pode ser desenvolvida sem
o envolvimento dos diversos grupos afetos a ela.
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Método

Tipo de pesquisa

Adotou-se uma metodologia predominantemente quantitativa que se volta
para a coleta de informagdes sobre varidveis numericamente mensurdveis, tais
como: nimero de participantes em projetos de cunho social, quantas e quais s2o as
comunidades envolvidas, quantos e quais parceiros interatuam, dreas de atuagao,
duragio e frequéncia das agoes, vinculos com projetos de pesquisa, localidades
envolvidas, tipos de metodologia empregados, beneficios observados, quantas
e quais metodologias de avaliagio empregadas, tipos de pesquisa desenvolvidos
pelos participantes. Paralelamente, foram investigados os aspectos qualitativos
ligados aos ‘modos de fazer referentes as tecnologias sociais, e coletadas outras
informagdes importantes para uma melhor compreensio do processo de producio
de tecnologias sociais na instituigao.

Alguns autores contribuem para o entendimento dessa abordagem integradora
e suas possibilidades, como é o caso de Terence e Escrivao Filho (2006), Deslandes
e Assis (2002) e Minayo e a/ (2008). Para Minayo e Sanches (1993), as duas
perspectivas, qualitativa e quantitativa, em pesquisa social, se complementam
e podem conjuntamente cooperar para um melhor entendimento de processos
sociais complexos, como é o caso da construgao de tecnologias sociais no INPA.

Participantes

Os principais interlocutores foram os pesquisadores, tecnologistas, técnicos
e analistas, os quais constituem a comunidade interna; em nimero estimado de
83 sujeitos, todos maiores de idade, ndo pertencentes a qualquer grupo de risco
ou em estado de vulnerabilidade.
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Foram adotados os seguintes critérios de inclusao:

1. Pertencer ao quadro de funciondrios do INPA;

2. Ser pesquisador, técnico, analista ou tecnologista, independentemente
do tempo de servigo;

Qualquer sexo ou idade;

4. Concordar em participar da pesquisa e ter disponibilidade para
preencher o instrumento de coleta de dados.

De um lado, buscou-se atingir o universo de informantes, de outro houve
um esfor¢o para garantir a presenga dos participantes que s0 operosos na drea,
tendo inclusive projetos ganhadores de prémios em Tecnologia Social, ou que
aparecem no portfélio de projetos ji identificados no INPA. Espera-se assim,
com essa coleta de informagoes, ampliar a visdo do todo para o INPA.

Local e condicoes de coleta

Os dados foram coletados nas dependéncias do INPA (vérios campi), nos
préprios locais de trabalho dos participantes, tendo-se o cuidado de marcar, com
antecedéncia, a data e a hora da conveniéncia do participante para a entrega do
questiondrio, de modo que fossem assegurados confidencialidade e isengao de
interferéncias externas que comprometessem os resultados. Estimou-se a necessidade
de cerca de 30 minutos para preenchimento do instrumento completo.

Instrumentos de coleta
Como instrumento para coleta de dados foi utilizado um questiondrio constituido
por 28 perguntas fechadas/abertas organizadas dentro dos seguintes tépicos:
1. Experiéncias passadas e presentes em agdes/projetos de tecnologia social,
2. Caracteristicas dessas agoes e
3. Possibilidades de envolvimento em projetos futuros.
O aspecto temporal é aqui de fundamental importincia, pois o instrumento
estd estruturado em termos de presente, passado e futuro. A intengao explicita
era, nio somente saber o que estdo efetivamente fazendo, mas também o que

ja realizaram e os desejos e visoes quanto as possibilidades de futura realizacao.
Isso significa tomar os sujeitos como seres histdricos que se projetam no tempo,
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muitas vezes o presente alavancando o futuro, ou lhe servindo de obstdculo para
a construgao de projetos de vida profissional.

A utilizagio de perguntas fechadas permite a quantificagao de varidveis e,
por consequéncia, seu tratamento estatistico. Tal recurso possibilita comparacio
segura entre os diversos sujeitos, estabelecendo a distribuicio dos mesmos com
referéncia ao todo (N). Jd as varidveis mais processuais e qualitativas permitem um
aprofundamento no universo simbdélico de cada sujeito e a apreensao de suas légicas
e racionalidades podendo ainda derivar comparagoes entre sujeitos especificos.

As respostas as questoes nao sao mutuamente exclusivas, de modo que é possivel
para cada participante assinalar respostas maltiplas para uma mesma questao.

Procedimentos

Todos os aspectos éticos foram assegurados aos participantes pela submissao
do projeto ao comité de ética da instituicdo, garantida a confidencialidade dos
dados e o anonimato dos sujeitos, o qual recebeu aprovagao formal (CAAE n°

00544812800000006).

Para a coleta de dados, adotou-se um procedimento estruturado em duas fases.

12 fase

Todos os participantes receberam os questiondrios (Anexo B), distribuidos
pessoalmente pela equipe de pesquisa, conforme lista de pessoal fornecida pela
Coordenagio de Gestao de Pessoas do INPA. Achou-se também por bem entregar
um pequeno folheto com esclarecimentos sobre o conceito de tecnologia social, pois
se tem observado que esse conceito ainda é estranho a muitos da comunidade interna.

Na oportunidade, a equipe ofereceu explicagdes sobre a pesquisa, objetivos
do estudo e instrugdes de preenchimento do questiondrio. Os documentos
receberam uma senha de modo que nio houvesse identificagao pessoal dos
participantes, exceto no TCLE. Os casos nio retornados e/ou nio respondidos
foram desconsiderados para efeito de tratamento dos resultados.

22 fase

Os questiondrios foram recolhidos apds o tempo combinado para retorno.
Quando nao respondido, foi concedida uma extensao do tempo para
preenchimento e recombinada uma nova data para o retorno. Esse tempo se
prorrogou muitas vezes até que foi estabelecido o final de 2013 como dead line
para a coleta.
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Em termos de procedimentos para andlise de dados, é bom esclarecer que
os dados quantitativos, apés a montagem de banco de dados codificados em
planilha excell, foram tratados com recursos da estatistica descritiva (distribui¢io
de frequéncias e porcentagens), que permitiram verificar tendéncias. Foram
confeccionados graficos que permitiram uma visao mais espacial dos resultados. J4
para os dados qualitativos foi empregada a proposta da Abordagem Hermenéutica
— Dialética, que permite apreender sentidos das falas para os sujeitos e sua
articula¢o com o universo simbélico inserido na cultura local (Minayo, 2006).

Observacoes de processo

Embora o desejo tenha sido atingir toda a comunidade interna, houve uma
grande perda de questiondrios por nao preenchimento e/ou retorno. De modo
que sdo considerados para andlise apenas os retornados e preenchidos.

Pode-se entender esse fendmeno a partir das seguintes consideragoes:

1. Percebeu-se uma forte resisténcia e desconfianca por parte de grande
namero de servidores do instituto, talvez pelo estranhamento quanto
a natureza da a¢io, ou decorrentes de inclinagoes politicas divergentes,
ou ainda, resultantes da inépcia no preenchimento do instrumento, o
qual foi confeccionado de modo mais simples possivel. Nesse quesito,
observou-se a recusa de vdrios técnicos antigos do instituto, com
formagio escolar incompleta (apenas a alfabetizagio) que indicaram ter
grande dificuldade em lidar com a expressao escrita e por isso recusaram
o preenchimento do instrumento;

2. Alguns questiondrios, em especial os destinados aos nucleos fora de
sede, foram enviados via digital e nao retornaram a tempos;

3.  Emalguns casos, nao poucos, foram feitas varias tentativas, procurando
reaver os questiondrios preenchidos. Devido a necessidade de conclusio,
a pesquisa foi encerrada em novembro de 2013.

Em fungao do interesse em captar o maior nimero possivel de informagao na
drea das Tecnologias Sociais, foi direcionada intencionalmente a busca a aqueles
grupos que sabidamente sao produtivos na drea. Agindo assim, nao corremos o
risco de deixar os reais produtores de TS de fora da coleta. Com isso, de forma
consciente foi introduzido um viés na amostra, entendendo, no entanto, que tal
viés nao prejudica a consecugao dos objetivos propostos.

Apresentam-se na sequéncia os principais resultados.

Doravante, o termo Tecnologia Social passa a ser expresso como TS.
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O presente fértil

Para melhor apreciar os resultados é importante refletir sobre os limites da
pesquisa, pois foram identificados diversos casos nao cobertos. Por exemplo, estao
de fora da coleta importantes agoes que foram desenvolvidas por profissionais
aposentados e/ou desligados por qualquer motivo, como transferéncia e
exonerac¢do. E o instituto sofreu nos tltimos anos um aumento considerdvel de
pedidos de aposentadoria, excetuando-se ainda os afastamentos diversos.

Sé as aposentadorias, nos tltimos seis anos, foram em niimero de 68, conforme
quadro abaixo.

Quadro 1. Aposentadorias no INPA por categoria profissional.

Ano Aposentados
Pesquisadores Analistas Tecnologistas Técnicos

2008 0 0 1 6
2009 1 0 1 5
2010 3 0 0 4
2011 3 0 0 7
2012 3 2 0 9
2013 7 1 1 14
TOTAL 17 3 3 45

Fonte: COGP/INPA

Isso implica um encolhimento de capital humano e muitas vezes a perda da
memoria dos projetos realizados, com a experiéncia e conhecimento que eles
podem gerar como legado s futuras geragoes. E preciso, nesse particular, fazer-se
um esforco institucional para o resgate e registro dessas memérias de modo que
elas alcancem todo seu potencial transformador. Um pouco disso procurou-se
fazer aqui, invocando nao somente o que ¢ e estd sendo produzido de projetos
visando a inclusdo social, mas também e, sobretudo, recuperando as iniciativas
pioneiras que possam ainda aparecer nos discursos dos diferentes sujeitos.
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Ainda é importante esclarecer que, por categoria profissional, aconteceu um
retorno dos questiondrios dos seguintes quantitativos:

Quadro 2. Participantes por categoria profissional.

Sujeitos que responderam por categoria profissional

Pesquisadores Analistas Tecnologistas Técnicos
48 12 1 17
Fonte: Pesquisa-diagnostica COTS

Para melhor entender e relativizar os resultados apresentados na sequéncia, em
termos de focos de pesquisa, esses se organizam em: Biodiversidade, Tecnologia
e Inovacao, Dindmica Ambiental e Sociedade, Ambiente e Satde.

A primeira questio investigada foi quanto ao envolvimento dos participantes
em alguma agdo de aplicagio do conhecimento cientifico/tecnolégico para
resolugao de problemas sociais especificos, o que resultou na seguinte distribuigao:

HSim

B Nao

Grafico 1. Participagao geral em agoes e projetos de TS
Fonte: Pesquisa-diagnostica COTS/2013

A maioria (61%) dos participantes da pesquisa (50 sujeitos) estd sim envolvida
em agoes de TS, o que é um excelente resultado, considerando o pouco tempo da
formalizagao institucional dessa drea no quadro geral da institui¢ao. Considera-se
entdo que as iniciativas que tém surgido partem de grupos altamente motivados
que, a despeito da existéncia ou nio de formalizagio institucional, desenvolvem
com autonomia suas atividades baseados em uma consciéncia social intrinseca. No
entanto, ¢ importante olhar para a participacio relativa das diferentes categorias
profissionais envolvidas.
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Grafico 2. Participacao em Projetos de TS por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

As categorias profissionais mais ativas na cena dos projetos sociais sao
pesquisadores e técnicos. Tecnologistas e analistas tém contribuido menos em

projetos dessa natureza, considerando seu menor nimero.

Quanto a descri¢do mais qualitativa e detalhada do que ¢ de fato feito,
predominam as atividades mais ligadas a educagio ambiental, capacitagio de grupos
sociais especificos (pequenos produtores, ribeirinhos, comunidades isoladas da
Amazdnia, etc.) e construgdo de planos de manejo. Estes sio desenvolvidos em
forma de cursos, palestras, oficinas, frequentemente dentro do escopo de um
projeto de pesquisa em que comunitdrios funcionam como “assistentes” e podem

ali assimilar conhecimentos relevantes para suas vidas.

Os nucleos de sentido mais ligados a sensibilizagio ambiental e popularizagao
da ciéncia predominam, refletindo claramente a confusao entre os conceitos
sensibilizagdo, popularizagdo, capacitagdo, transferéncia tecnoldgica e a construgao
conjunta do conhecimento, tal como preconizado pela literaturaem TS (ITS, 2007;
Dagnino, 2004; Rocha-Neto, 2014; Rodrigues & Barbieri, 2008). A ideia de levar

conhecimento para quem precisa (sic. participante) ilustra perfeitamente essa postura.

Os grupos populares envolvidos sao também nominados como comunidacdes
carentes, refletindo a visdo mais assistencialista que predomina no imagindrio
dos participantes. A revisdo paradigmdtica que entende todos os participantes
como sujeitos ativos, responsaveis e legitimos no processo interativo, ainda nao

se consolidou no grupo de participantes.
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Grafico 3. Grupo Alvo das agoes e projetos de TS
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

Os chamados povos tradicionais (indigenas, ribeirinhos, caboclos, quilombolas
etc.) e estudantes em geral s30 os principais beneficidrios, grupos-alvo das agoes. Esses
grupos sao vistos como beneficidrios e nao sao reconhecidos como parceiros, como
é visto no grafico seguinte, o que denota a existéncia de conceitos mais tradicionais
de intervengio social como processo linear, unidirecional, feito a partir de um
conhecimento técnico privilegiado que normatiza a a¢io de outro passivo, e que,
portanto, ndo reconhece os envolvidos como parceiros legitimos (Maturana, 2000).

25
22

20

20 4 18

M Analista

M Pesquisador
™ Tecnologista

M Técnico

9
5 5
3 3
’ 1 11 1
0 0 0 0 0

T T
NAO Colegas do INPA Estudantes de Universidades / Setor Produtivo ONG's Outros grupos
pés-graduacio faculdades ou comunidades

Grafico 4. Principais parceiros envolvidos
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

A maioria trabalha em associagio com diversos parceiros, sendo os principais,
eleitos tanto por pesquisadores quanto por técnicos, outros colegas do INPA,
universidades locais e vérios estudantes (pds-graduagao e universidades). Esse
dado mostra como a formagao de grupos motivados e organizados dentro do
instituto é importante para que se possam potencializar agoes voltadas a interesses
pelo desenvolvimento social local. Afinal a ciéncia no mundo contemporineo
cada vez mais se faz em rede, pela formacao de grupos de interesse que podem
potencializar seus esforgos.
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Outras institui¢des da sociedade civil, grupos organizados e comunidades,
bem como o setor produtivo, pouco aparecem na relagio de parceiros. Isso
denota a existéncia ainda persistente de a¢oes fragmentadas e mais setoriais
que ndo envolvem os diversos atores relevantes na cena social. Pensar “o social”
desvinculado das demais esferas das forcas produtivas redunda em propostas de
alcance limitado e resultados duvidosos.

Cada vez mais se compreende a necessidade de tomar em conta a diversidade
de atores sociais e interesses diversos na constru¢ao de projetos de inclusao social.

Nota-se ainda que poucos (cinco) sao os participantes que trabalham articulados
com ampla gama de parceiros e diversas formas de insercao institucional.
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Grafico 5. Area de atuagao
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

O gréfico acima demonstra a concentragio de atividades na drea ambiental em
geral, mas também e, especialmente, a educagao ambiental. A drea agrondmica,
voltada a produgao de alimentos, também aparece em destaque. Outras 4reas
compreendem: zootecnia, florestal, silvicultura, tecnologia de processos e produtos
florestais, energia, bioprospec¢io.

As agdes na drea ambiental compreendem especialmente a preservacao e a
conservagao de recursos, bem como seu uso sustentdvel. Essa postura de privilegiar
o meio ambiente em geral na perspectiva conservacionista atende perfeitamente o
previsto nas Politicas Publicas da Ciéncia e Tecnologia em vigor no Brasil, embora nao
esteja clara a vinculagao social dessas agoes. Com isso se deixa de atender o também
presente, embora somente esbogado, nas mesmas politicas, quanto a necessidade de
promover a inclusio social a partir dos resultados produzidos pela Ciéncia.

Satde, alimentagio e habita¢io também aparecem, embora com menor forga.
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A educagio aparece recorrentemente no relato de diversos sujeitos como
atividade central. E ficil entender esse fendmeno, tendo em vista que a educagao
permeia toda e qualquer atividade referente a construgao e/ou a replicagao de TSS.
Quando em interagao com grupos sociais, o tempo todo trocando informacoes,
aprende-se e ensina-se o que se sabe As propostas mais democrdticas e simétricas
de educar, que envolvem ambientes e processos formais e informais, sao as que
melhor se encaixam ao preconizado em TS. O grupo parece ter uma percepgao,
ainda que intuitiva, sobre a importincia dos processos educativos, ainda que nao
saibam qualificd-los com precisao.

Gaspar (2012) ajuda a entender por que essa aproximagao acontece e é possivel,
quando discute as intersecgdes entre uma Educagdo Ambiental Critica e a 4rea
de estudos da Tecnologia Social. Conclui reconhecendo a origem da Educagao
Ambiental Critica na crise socioambiental resultante de um modelo civilizatério
promotor de exclusoes e desigualdades, que se acompanha de formas de produzir
conhecimento que nio conseguem compreender a complexidade da sociedade
e suas relacoes.

Nesse contexto, a Educagao Ambiental Critica aparece como proposta para
a criagao de didlogos e de reconhecimento dos sujeitos como agentes politicos e
transformadores de suas realidades. A'TS, de outro lado, aparece como resposta
a necessidade tecnolédgica de produzir empreendimentos voltados a inclusao
social. Nesse sentido, seria uma tecnologia alinhada aos valores adequados a
producio soliddria, e associada a processos de empoderamento dos grupos por
ela beneficiados (Adequagio Sociotécnica - AST).

Para esse autor, o didlogo entre essas duas dreas do conhecimento se expressa em:

1. possiveis contribui¢ées da educagio ambiental contribuindo com as
ASTs em empreendimentos soliddrios;

2. tanto a EA como a TS podem produzir sujeitos conscientes e
participativos;

3. entender a’TS como um tema importante para pautar projetos de EA.

As agoes e os projetos em andamento sdo, em sua maioria, atividades j4 bem
consolidadas, com tempo de vida entre 02 a 30 anos; e nasceram, também em
sua maioria, em um momento institucional anterior ao atual. Poucas (quatro)
tém até um ano de existéncia. Esse dado ajuda a ver como tais projetos demoram
a ser gestados e implementados, envolvendo uma persisténcia que poucos estao
dispostos a manter.
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Grafico 6. Tempo e regime de duracao das atividades
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

Pode-se também pensar que a relevancia social dos projetos que envolvem
produgdo de alimentos e educagio, dd a eles um folego bastante longo de
existéncia, estendendo-se vdrios deles por mais de uma década. A persisténcia
dessas acoes indica a necessidade de adensar esforcos e recursos institucionais
para o apoio a essas atividades, de cardter essencial para a sociedade, e que jd se
estabeleceram com fortes raizes nos locais em que se desenvolvem.

Os técnicos sao aqueles que mais se envolvem em projetos nascentes, enquanto
os pesquisadores tendem a aderir a acoes duradouras de grande alcance temporal.
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Grafico 7. Frequéncia das agoes
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

A adesao das equipes a projetos de grande alcance temporal pode ser entendida,
quando se identifica a frequéncia com que as agdes sao desenvolvidas. O cardter
eventual, predominante entre os pesquisadores, leva a crer que as agoes de inclusao
social assumem papel secunddrio diante das de pesquisa e nao concorrem com
estas, sendo executadas quando for mais conveniente e no tempo disponivel.
Poucos se envolvem em regime semanal de execugao.
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Grafico 8. Ligacao da TS com projetos de pesquisa
Fonte: Pesquisa-diagnostica COTS/2013

A grande maioria dos projetos existentes estd massivamente associada a
projetos de pesquisa em andamento. A indissociabilidade entre pesquisa e
extensao estd af evidente. A ideia bdsica que anima esse processo é que é preciso
produzir conhecimento para que se possa desenvolver T'S. Conhecer o0 ambiente
natural, a partir das pautas de pesquisa, e conhecer o ambiente social, a partir dos
processos interativos com o contexto das comunidades que formam o ambiente
social presente.

A relagio dos projetos de pesquisa que associam produgao de conhecimento
com fins de inclusio social é assim indicada pelos participantes:

Quadro 3. Projetos de Pesquisa que promovem inclusdo social.

Projetos Foco de pesquisa
Protagonismo socioambiental juvenil CSAS
Projeto Ecoethos: Protagonismo juvenil CSAS
Producao sustentavel de alimentos: Validada para o sistema familiar CSAS
Fronteiras Varios
Adaptagoes da Biota Aquatica da Amazonia - ADAPTA CBIO
Biocombustiveis e Agronegacio COoTI
Programa Ciéncia na Escola CSAS
Plano Nacional de Ciéncia e Tecnologia do Setor Petrdleo e Gas Natural: coTl
Rede CT-Petro (FINEP)

Associagao INPA/EMBRAPA CSAS
Linguagem e desigualdade social CSAS
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Projetos Foco de pesquisa

Projeto dinamica Biologica de Fragmentos Florestais - PDBFF CDAM
Aproveitamento de 6leos de améndoas de Tucuma do Amazonas COoTI
Vériog pyojetos Iigados ao Banco Nacional de Desenvolvimento Varios
Econdmico e Social - BNDES

Programa de Pesquisa em Biodiversidade PPBio/CENBANM/PRONEX CBIO
Projeto Educke CSAS
Educagéo Alimentar e Nutricional CSAS
Aproveitamento de residuos de frutos Amazonicos CSAS
Educagao ambiental em Comunidades da Amazonia CSAS
Flora do Xixual = Xiparina CBIO
Manejo florestal CBIO
Capacitagao de Produtores Rurais em Negdcios Sustentaveis CBIO

Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

O quadro acima indica uma forte presenca do foco de pesquisa ligado a
Coordenagao de Sociedade, Ambiente e Satde, seguida pela Coordenagio de
Biodiversidade, que, embora focada em aspectos da biologia tropical, muitas
vezes se abre para a inclusdo do elemento humano em contextos mais sistémicos.

Predominantemente, pesquisadores e técnicos atuam mais fortemente nos
projetos que envolvem agoes associadas de pesquisa e TS.
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Grafico 9. Associagao com projetos de pesquisa por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013
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Grafico 10. Locais em que o0s projetos sao executados
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

O gréfico deixa claro que os projetos se encontram bem distribuidos e nao hd
verdadeira predominancia dentro da diade urbano X rural. As dreas de protecio
ambiental também sio contempladas, como a FLONA Saraci-Taquera. Outros
locais foram mencionados: dentro do préprio INPA e em regioes fronteirigas
do Estado do Amazonas. Aparecem ainda: RDS Piagacu - Purus, Catalao -
Iranduba, Manacapuru, Manairao, Taruma Mirim, Ramal do Pau-Rosa, Ramal do
Brasileirinho, Urucu, Carauari, Jardim Botanico, Puraquequara, Assentamento
Agua-Branca, Reserva Ducke, RDS Uacari, Presidente Figueiredo (Comunidades
do Brasileirinho e Morena), Sao Gabriel da Cachoeira, Manacapuru, Parand do
Supid, Benjamin Contant, Parque Nacional do Virud, Pico da Neblina, Calhas
dos Rios: Solimées, Purus e Jurud, Flona Uati - Parand, Ldbrea, Barreirinha,
Maués, Manaquiri, Rio Preto da Eva, Novo Airao.
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Grafico 11. Emprego de metodologias participativas
Fonte: Pesquisa-diagnostica COTS/2013
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Em termos da distribuicio de respostas, observa-se a predominéncia no emprego
de metodologias participativas. Embora nio se tenha especificado esse conceito,
considera-se que haja, no grupo de sujeitos afeitos com os fazeres e saberes da
Ciéncia, conhecimento sobre a base cientifica de tais métodos. No entanto, é preciso
notar um grande nimero de sujeitos que nao responderam a questao.

Em contatos espontineos no Instituto, interagindo com os participantes, os
mesmos expuseram sua dificuldade em ter alunos aderindo a disciplinas voltadas
a pesquisa-a¢do e outras metodologias participativas, nos programas de pds-
graduagio. A drea nao parece receber a atengao devida.

30 4
26

25

20

8
7
2
0 0
0 - T
Sim Nao

Grafico 12. Emprego de metodologias participativas por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013
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Néo respondeu

Entre os pesquisadores, foi detectada uma distribui¢do de respostas que se
estrutura basicamente em dois grandes grupos: um grupo que afirma utilizar
metodologias participativas, e outro grande grupo que nio respondeu & questio.
Esse dado sugere uma dificuldade em identificar esse conceito, o que se pode
entender, uma vez que a partir de uma perspectiva mais tradicional e positivista,
ainda imperante no mundo da Ciéncia, as metodologias participativas sao
desconsideradas ou vistas com suspei¢io, como nio totalmente cientificas.

Um dos participantes indica explicitamente como obsticulo bastante
significativo que desencoraja as atividades de campo, a dificuldade em obter
aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa para projetos que proponham o
emprego de metodologias participativas.

Aqui parece mais uma vez prevalecer, conforme adverte Baumgarten (2009)
em sua resenha da obra de Dagnino (2008), posturas de adesao a perspectiva da
tecnociéncia, que nao reconhece o valor dos processos interativos como geradores
de informacio confidvel para a investigagio cientifica.

Tecnologias sociais do INPA para a Amazénia
Uma visdo diagndstica



H Analista
M Pesquisador
¥ Tecnologista

M Técnico

Inclusao Diminuigao Geragao de Melhoria Melhoria da Sustentabilidade: Outra Nao respondeu
social da pobreza trabalho e renda da saide qualidade devida ~ sociocultural,
econdmica e
ambiental

Graéfico 13. Beneficios das TS identificados por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

A sustentabilidade sociocultural, econdmica e ambiental e a geracio de
trabalho e renda sdo vistas como principais beneficios alcangados pela TS em
execugao por todos os participantes.
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Grafico 14. Emprego de processos avaliativos participativos
Fonte: Pesquisa-diagnostica COTS/2013

O grupo de participantes parece identificar a importancia do emprego de
avaliagio das agoes. Uma das condigoes de sucesso dos projetos de T'S ¢ o fato
de virem acompanhados por processos avaliativos coletivos que redirecionam os
rumos da a¢io, corrigindo desvios e favorecendo 16gicas conjuntivas, em que
diversas perspectivas dos diferentes atores sdo conectadas em favor do conjunto.
Alguns participantes afirmam nio avaliar, porque as empresas que fomentam a
pesquisa (Petrobris etc.) assim o fariam, providenciando inclusive o repasse do
conhecimento para os grupos interessados.

Tecnologias sociais do INPA para a Amazénia
Uma visdo diagndstica



20 4

Nao Sim INPA Sim com todos

Nao respondeu

M Analista
M Pesquisador
" Tecnologista

M Técnico

Grafico 15. Emprego de processos avaliativos participativos por categoria profissional

Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

Sdo os pesquisadores que mais avaliam as agoes de TS de forma interativa,

seguidos por tecnologistas e técnicos.
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Grafico 16. Classificacao da pesquisa em que se encontra envolvido
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013
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Néo respondeu

No grupo de participantes, predomina o envolvimento em pesquisas aplicadas
de curto e longo prazo, seguidas por pesquisas de desenvolvimento tecnoldgico e
basica. Como esperado, as pesquisas aplicadas e de desenvolvimento tecnoldgico
se constituem nas modalidades que se configuram como campos mais férteis para

o desenvolvimento de TS.
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Tomando o passado como referéncia

O reconhecimento de agdes de tecnologias sociais no passado no INPA ¢
fundamental, nao sé para construir uma importante memoria, bem como para
compreender a influéncia determinante que essas agoes tém no tempo presente.
Sendo assim, o questiondrio abordou as questdes que seguem.
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Grafico 17. Participacao em projeto de inclusao social
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

A participagio dos sujeitos ¢ bastante relevante. O niimero dos que participam

¢ expressivo, em especial entre pesquisadores e técnicos, como se pode ver a seguir.

Colegas do INPA, estudantes de pds-graduagio e colegas de outras
universidades foram os parceiros mais relevantes, constituindo-se assim como
interlocutores que tém consolidado suas relagées ao longo do tempo.
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Grafico 18. Participacao em projeto de inclusao social por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013
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Grafico 19. Grupos atendidos por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013
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Grafico 20. Principais parcerias
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013
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Grafico 21. Area de atuagao
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

As dreas ambiental e de educagdo sdo as que aparecem mais relacionadas as
tecnologias sociais, tal como entendido pelos participantes.
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Grafico 22. Tempo de duracao da agao realizada
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

Grande niimero de projetos apresenta dura¢do média entre 01 ¢ 05 anos.
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Grafico 23. Frequéncia da agéo realizada
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

O cardter eventual das agoes configura agdes de forma emblemdtica do processo
de envolvimento dos sujeitos com projetos de inclusao social.
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Grafico 24. Associacao a projetos de pesquisa
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

A ligagao a projetos de pesquisa é bastante importante para a realizacio desses
projetos de inclusdo social. O carro chefe, de fato, parece ser a pesquisa, que
alavanca diversas outras agoes conjugadas.
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Grafico 25. Local de atuacao do projeto
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

O local de predominancia onde as agoes ocorriam era a drea rural, seguida
pela urbana e dreas protegidas.
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Grafico 26. Utilizacao de metodologias participativas por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013
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Grafico 27. Utilizacao de metodologias participativas pelos participantes de modo geral
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013
Como se vé o uso de metodologias participativas predominou também em
projetos passados.
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Grafico 28. Beneficios alcangados
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

Melhorias socioambientais, gera¢ao de renda e qualidade de vida apareciam
também e entdo como beneficios importantes.
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Grafico 29. Utilizagao de processo avaliativo interativo no geral
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013
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Grafico 30. Utilizagao de processo avaliativo interativo por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

A utiliza¢io de processos avaliativos interativos predomina, mas estd bem
nuangada pelo conjunto de sujeitos que afirma usar em parte ou nao usar.

Para se obter uma comparacio da evolugao temporal das categorias analiticas
utilizadas, observe-se a seguir uma breve sintese.

Quadro 4. Sintese comparativa temporal de agoes inclusivas

Categoria Prevalente

Passado

Presente

Participagdo em TS
Grupo alvo
Parceiros

Area de atuagao

Tempo de duragao
Frequéncia

Ligacao de TS com pesquisa

Locais de execugao

Uso de metodologias
participativas

Beneficios identificados

Processos avaliativos
participativos

Tipo de pesquisa de base

52% (46 pesquisadores)

Povos tradicionais,
estudantes urbanos.

Colegas INPA e Universidades

Ambiental, Educagao, Agronomia.

De 1 a5 anos
Eventual
35 (71%)

Rural, urbano
31 (62%)

Sustentabilidade, geracao de
renda e qualidade de vida.

25 (46%)

61% (33 pesquisadores)

Povos tradicionais

Colegas INPA, estudantes
Pos-graduacéo e Universidades.

Ambiental, Educagao,
Agronomia.

+ de 2 até 20 anos
Eventual
44 (86%)
Rural, urbano
37 (70%)

Sustentabilidade, geracao de
renda e qualidade de vida.

27 (50%)

Aplicada de curto e longo prazo

Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013
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Grande parte dos sujeitos afirma envolvimento com projetos de inclusio
social, porém esse nimero tem diminuido relativamente, talvez em fungoes
da percepgio tradicional e ainda corrente de que se trata de atividades que nao
pontuam como produtos legitimos do cientista; ou pelo entendimento dos
diversos entraves politicos que dificultam sua efetividade ao longo do tempo.
Os sujeitos que persistem parece terem em si uma postura automotivada e de
adesdo ideoldgica a pautas transformadoras.

Povos tradicionais e estudantes foram os grupos mais atendidos em todos
os tempos dos projetos. Ribeirinhos, indigenas, povos da floresta, extrativistas,
pequenos produtores rurais e estudantes de ensino fundamental e médio sio
vistos como os principais demandantes de projetos dessa natureza.

Colegas INPA e de universidades da regiao foram apontados como principais
parceiros. Estudantes de pés-graduagio aparecem como parceiros importantes
mais recentemente, o que implica num maior envolvimento da comunidade
interna. Isso pode ser entendido, tendo em vista a expansao da pds-graduagio
no INPA em termos de nimero de alunos e novos programas que surgiram, bem
como o aumento de sua produtividade geral.

As dreas de atuagdo mais importantes se mantém estdveis, aparecendo a drea
Ambiental, seguida pela drea da Educacio e na sequéncia a Agronémica. Isso
significa dizer que, no INPA, pensar em inclusio social ¢ pensar necessariamente
na diade ambiente e educagao.

Em termos da dura¢io dos projetos, verificou-se que os projetos no passado
tendem a ser de médio curso, enquanto os do presente sio em sua maioria, os
que se estendem do passado para o presente, portanto tém longo curso.

O cardter eventual dos projetos permanece o mesmo. Nao parecem atender a
uma periodicidade especifica, mas sdo agdes que sao executadas quando possivel
e conjugadas sempre com a pesquisa. A associagao dos projetos com a pesquisa
passou a ser fortalecida nos ultimos tempos, quando mais projetos de inclusio
aparecem referidos como associados a pesquisa.

Os locais de execugao dos projetos nao atendem a nenhuma espacializagao
especifica, em termos de urbano X rural. Tanto a drea urbana quanto a rural
aparecem referidas como importantes e atendidas.

O uso de metodologias participativas tem crescido de forma bastante
expressiva pelos grupos envolvidos, embora haja algumas questoes ligadas ao real
entendimento dos sujeitos sobre sua natureza e potencialidades.
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Os beneficios conferidos as populagoes envolvidas referem-se predominantemente
a sustentabilidade geral (social, ambiental, econdmica, politica...), geragao de renda

e qualidade de vida.

O emprego de processos avaliativos participativos também verificou um
aumento bastante expressivo: de 46% (25) para 79% (22), afirmando assim a
importancia dos processos mais democrdticos e coletivos que tém se ampliado
nas consciéncias e comportamentos de todos os envolvidos.
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O futuro que nos aguarda

O futuro nunca serd prognosticado com exatidao, mas os dados, as informagoes
coletadas e as experiéncias vivenciadas no passado e no presente podem colaborar
na constru¢io de um futuro planejado, préximo da realidade que se almeja.

Pensando assim, foi incluido no instrumento de pesquisa perguntas sobre a
atuagao dos participantes sobre o possivel interesse em agdes de inclusao social
no futuro.
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Grafico 31. Plano de atuagdo futura

Embora o nimero de sujeitos abertos a atuar futuramente em projetos
de inclusio social predomine, é preciso investir fortemente nos processos
motivacionais de base para que esse grupo se torne mais robusto e consistente,
pois o numero de sujeitos demissiondrios, que nio pretendem mais atuar, nao
¢ desprezivel.
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Grafico 32. Conhecimento das Politicas Publicas de C&T na area de Inclusao Social
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

O fato anterior é mais bem compreendido quando se observa a falta de
conhecimento das politicas ptblicas na 4rea. E razodvel supor que sujeitos que
desconhecem a importancia sociopolitica das agoes de inclusio social pouco ou
nada fardo para se envolver nelas.
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Grafico 33. Desejo de participar de agGes de incluséo social
Fonte: Pesquisa-diagndstica COTS/2013

No campo do desejo, as energias se voltam para agdes mais identificadas ao
ensino formal, como é o caso de ministrar palestras e treinamentos. As atividades
mais propriamente interativas encontram-se secundadas aqui. Os dados sugerem
que, de fato, o trabalho de ampliagio do entendimento da natureza interativa e
de construgio coletiva das tecnologias sociais precisa ser feito.
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Como a recém-criada Coordenacio de Tecnologia Social do instituto é,
oficialmente, a condutora de um amadurecimento sobre o que sejam tecnologias
sociais e o importante papel que devem exercer concretamente na vida das pessoas,
achou-se por bem buscar a visio dos participantes também sobre a COTS.
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Grafico 34. Avaliacao da coordenacéo de TS do INPA
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

A distribuigdo das respostas apontam para uma predominéncia dos conceitos
muito bom, bom e regular, porém as posigdes mais criticas precisam ser mais
bem entendidas para melhoria da coordenacio e seu desempenho.
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Grafico 35. Avaliagao da Coordenagéo de TS do INPA por categoria profissional
Fonte: Pesquisa-diagnéstica COTS/2013

As sugestoes abaixo indicam aspectos em que a coordenagio deve investir
esforgos para sua melhoria e atender assim ao item “precisa melhorar”, conforme
os sujeitos investigados.

Sugestoes

O conjunto de sugestoes, considerado em seu todo, parece indicar uma partigao
em termos das categorias de andlise que foram colocadas em destaque a seguir.
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Necessidade de melhoria das Politicas Pablicas em Ciéncia e
Tecnologia para reconhecer, valorizar e legitimar institucionalmente
atividades de inclusio social como parte essencial da produgao cientifica.
Af aparece a necessidade de “incentivos por parte dos drgios de fomento
para pontuagdio nas avaliagoes de financiamento”, e o aumento de recursos
financeiros e de pessoal trabalhando na drea. Na verdade desde 2012 foi
implementada modificagio importante no Sistema Lattes de registro
de informagodes de produgao. A versao atualizada do Curriculo Lattes
apresenta um espaco especifico para que pesquisadores cadastrem suas
atividades de extensao. A mudanga é na aba “Projetos”, onde passou
a ser possivel inserir diretamente “Projeto de Extensao”. A possivel
implantagao de bolsa produtividade em extensao estd sendo estudada.
O que ainda falta é a valorizagao das atividades de extensio pelo sistema
de avaliagao CAPES que pontua e avalia os programas de pds-graduagao
a partir de sua produgio cientifica, no qual as atividades de extensao
nao sio adequadamente valorizadas.

Necessidade de uma melhor integragao interna com os programas
de pesquisa j4 existentes, mas também o envolvimento da dire¢ao, no
sentido de induzir grupos de pesquisas a trabalharem conjuntamente
em projetos considerados relevantes para o Instituto. Isso implica, sem
duvida, o desenvolvimento de uma politica de apoio institucional as
iniciativas na 4rea social. Aparece também a necessidade de melhorar
a integracao entre os focos e a Coordenacgio de Pesquisa; ¢ mais
concretamente promover semindrios anuais sobre os resultados das
pesquisas desenvolvidas, para socializagao do conhecimento e geragao
de um espirito de unidade. Ainda nessa linha de demandas, a integragao
interna envolve a criagao de uma drea de Tecnologia Social na revista
Acta Amazonica, afirmando assim institucionalmente a relevincia
da drea no contexto do INPA. Ademais integrar envolve socializar
objetivos estratégicos e planos de metas institucionais.

Diretamente relacionada a questao da integragao interna, o grupo
assinala a necessidade de disponibilizar recursos especificos, tais como
os da tecnologia de informagio para o incentivo de grupos que atuem
com temas integradores que envolvam dados nao somente na vertente
bioldégica, mas aspectos das demandas sociais locais em contextos de
campo em que estejam inseridos. Em geral se aponta a necessidade de
disponibilizar recursos para executar e avaliar periodicamente acoes
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que sejam apoiadas e monitoradas pela Coordenagio de Tecnologia
Social. Ademais esses recursos devem ser investidos na produgao de
diversos materiais de divulgagao dos resultados de pesquisas.

Necessidade de apurar a questao conceitual. Esclarecer os conceitos
das dreas das T'S, explorando e esclarecendo o que seria para profissionais
do INPA uma TS, com as caracteristicas e com a particularidade do
préprio instituto. Ainda na questao conceitual é preciso definir melhor
as dreas de abrangéncia, suas limitacoes e devidas abordagens de éxito
na perspectiva do desenvolvimento sustentdvel. Considera-se que os
workshops sao importantes instrumentos para aprofundar conhecimentos
sobre a questao conceitual, mas também se aponta a realizacao de
palestras para grupos especificos dentro do instituto, com vistas a
divulgar e debater o conceito e as experiéncias do INPA na drea de TS.

Formagao e capacitagao de pesquisadores e técnicos, em especial os
grupos de decisao para forma¢io de uma massa critica de conhecimento
para que diversos atores possam atuar no desenvolvimento dessa nova
drea no instituto.

Criar novos e mais efetivos canais de comunicagao para a comunidade
interna que permita a consulta constante aos pesquisadores do INPA
de modo mais amplo, com discussoes sobre as principais alternativas
de aplicagao de TS na Amazonia.

Priorizar alunos do ensino fundamental como principal grupo
beneficiado nas a¢oes de inclusio social, tendo em vista que estes tém
mais abertura para novas aprendizagens e se constituem no futuro da
Ciéncia e da Tecnologia na regiao.

Promover a interdisciplinaridade, pois se reconhece que hi
necessidade de que os projetos tecnoldgicos a serem desenvolvidos
tenham um componente de envolvimento das comunidades envolvidas.
Por exemplo, pessoas ligadas ao teatro, musica, artes pldsticas, psicologia
e pedagogia para agirem no envolvimento destas comunidades, como
também a transferéncia de tecnologia.

Impedimentos importantes indicados pelos participantes:

Moroso e complexo processo de concessao de permissio para o acesso
ao conhecimento tradicional, sempre necessdrio quando se trabalha
com populagoes tradicionais consideradas vulnerdveis;
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b.  Faltadeagilidade em processos burocraticos internos para operacionaliza¢ao
dos projetos (por ex. reserva de transporte para excursoes);

c.  Falta de apoio aos grupos envolvidos apés a finalizagao de cada projeto,
implicando a ruptura na sequéncia das agoes vinculadas a projetos sazonais.

11. De modo geral se verificou a existéncia de uma perspectiva positiva em
médio prazo quanto a visibilizagao das a¢des e projetos do Instituto na
dimensao social.

Aparece ainda a visdo generalizante e cristalizada de que “O INPA ndo sabe
0 que 0 INPA faz”, o que procede, se for observada a setorizagio dos diversos
segmentos que integram o INPA.
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Consideracoes finais

A grande estabilidade geral dos dados sugere um cendrio em que os diversos
elementos permanecem em termos do passado-presente no INPA. Os principais
parceiros, grupos beneficiados, dreas de atuacdo, locais atingidos e tipos de
beneficios alcangados tém se afirmado no tempo, indicando, de um lado,um
consenso de base sobre sua importincia e estabilidade; e de outro, a existéncia
de limites concretos que estreitam as alternativas disponiveis.

A vocagio da inclusao social promovida pelo INPA para os processos
educativos concentrados em dreas ambientais, e, mormente de educacio
ambiental, configura-se como potencial desafio. Potencial porque a educagao deve
ser privilegiada, e, observa-se em toda a literatura da drea social, a importincia
desses processos para a transformagdo social. Desafio enquanto a educagio
apontada se pauta em formas mais cldssicas e encaixotadas de promové-la, como
¢ o caso do emprego de palestras e treinamentos.

As mais importantes mudangas verificadas se referem ao niimero de projetos
em desenvolvimento que seria composto por projetos antigos que se estendem no
longo prazo e outros novos que se somam a eles. O paralelo aumento no uso de
metodologias participativas para implementagao dos projetos e para a avaliagio
coletiva de seus resultados também se configura como mudanga importante.

Certamente, o momento é adequado para empreender uma grande
transformagao cultural no INPA e para isso, considerando a cultura como
conjunto de simbolos e seu sistema interpretativo (Geertz, 1973), é necessdrio
investir esforgos sistemdticos e consistentes em promover essas novas ideias e
valorizé-las em todos os niveis da gestao, através, por exemplo, da cria¢io de
fomentos especificos, prémios internos e honrarias na 4rea da inclusao social,
tal como acontece no Ambito da produgio cientifica, para deixar clara a adesao
politica e institucional.
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A construgdo de um campo conceitual comum é um processo drduo, longo
e dificil que necessariamente tem de ser empreendido. A integragio, assimilagao
visceral de novos conceitos exige agoes coordenadas e de larga envergadura. A
transformagio de consciéncias e sensibilidades é sempre um grande desafio a ser
enfrentado com docura e estabilidade.

Nessa direcao, hd alguns pontos fracos: o fato das agoes extensionistas serem,
pouco ou nada articuladas com outras instincias institucionais, espontaneistas e
emergentes; as escolhas de objeto de pesquisa e intervengao social nao possuirem
aderéncia a um Projeto Institucional definido para a regido; a falta de viso sensivel
as questoes que envolvem a relagao sociedade/ambiente; e, finalmente, a falta
quase geral de visibilidade do protagonismo do Instituto em Politicas Ptblicas,
embora agdes concretas desde hd muitos estejam em curso.

J4 os pontos fortes podem assim ser descritos: a existéncia de iniciativas em
conformidade com a proposta de Tecnologias Sociais em projetos em andamento,
porém como iniciativas isoladas; a existéncia de projetos com potencial de
desdobramento em ag¢oes de T'S; as parcerias existentes com vdrias instituigoes,
porém nem sempre com formalizacdo institucional que dé crédito ao INPA e
agregue valor no Termo de Compromisso de Gestao (TCG); a existéncia de
alguns pesquisadores sensiveis ao tema social que por iniciativa prépria mantém
atividades regulares na 4rea. E de se dar destaque ao fato que nos tltimos anos
se observou um aumento dos indices referentes aos projetos de inclusao social

registrados no Termo de Compromisso de Gestao (TCG/INPA, 2014).

E, finalmente, hd de se ter a consciéncia de que as turbuléncias politicas externas
e internas afetam diretamente os resultados. Antigos desgostos e dissabores no
ambito das relacoes interpessoais nuangam os resultados e geram entraves reais
a0 desenvolvimento de politicas institucionais mais sistémicas. Refletem-se no
baixo grau de coesao na equipe e adesdo a proposta de TS institucional e no alto
grau de ansiedade e resisténcia a processos de mudanga em geral.

Entendemos que este documento, derivado de dados empiricos coletados em
pesquisa, apresenta uma visao caleidoscépica de uma realidade mutante da qual s6
conseguimos capturar um momento. Sendo assim, é necessdria toda parcimonia
na consideragdo de seus resultados e empenho na continuidade dos estudos.
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